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PODSTAWY PROGRAMOWE DLA TECHNIKUM HOTELARSKIEGO

Cele edukacyjne

1.

Poznanie podstawowych poje¢ z zakresu marketingu

2. Poznanie roli i znaczenia marketingu w gospodarce wolnorynkowe;j

3. Poznanie zasad funkcjonowania rynku uslug w Polsce

4. Nabycie umiejetnosci analizy rynku ustug

5. Nabycie umiejetno$ci wyznaczania strategii dzialan marketingowych przedsigbiorstwa
uslugwego

6. Nabycie umiej¢tnosci planowania i podejmowania dziatatan marketingowych prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej

7. Nabycie umiej¢tnosci publicznego dyskutowania, formutowania wiasnych pogladow,opinii.

Zadania szkoly

1. Ksztattowanie umiejetnosci analizowania zmian zachodzacych na rynku

2. Rozwijanie umiej¢tnosci  obserwacji, wyciggania wnioskdw z analizy dziatan
marketingowych

3. Wpyrabianie umiej¢tnosci postugiwania si¢ zdobyta wiedza w praktyce

4. Przygotowywanie uczniow do prawidlowego korzystania z roznych zrodet informacji

Tres$ci nauczania

1. Podstawowe informacje o markettingu
2. Rynek zbytu i jego rodzaje
3. Produkt
4. Cena
5. Dystrybucja
6. Promocja
7. Dzialalno$¢ marketingowa.
Osiagni¢cia
1. Umiejetno$¢ stosowania podstawowych zasad gospodarki rynkowe;j
2. Umiejetnos¢ postugiwania si¢ zdobytg wiedza w zyciu codziennym
3. Umiejetno$¢ korzystania z roéznorodnych zrodet informacji, np. literatury branzowej, 1
Internetu.
4. Umiejetnos¢ stosowania zasad i instrumentéw marketingu w dziatalnosci przedsigbiorstwa
5. Postugiwanie si¢ terminologig marketingowa
6. Umiejetno$¢ zbierania danych, gromadzenia informacji
7. Umiejetno$¢ przestrzegania zasad i metod planowania
8. Umiejetno$¢ wykonania planu marketingowego przedsiebiorstwa uslugowego.



PRZEDMIOTOWY SYSTEM OCENIANIA

1. Powinnos$ci ucznia

a) kazdy uczen powinien posiada¢ zeszyt przedmiotowy

b) uczen obowigzany jest prowadzi¢ notatki

c) uczen obowigzany jest do systematycznego odrabiania prac domowych

d) uczen, zglasza nieprzygotowanie do lekcji (1 raz w semestrze) przed rozpoczeciem zajec
lekcyjnych

e) w czasie lekcji bezwzglednie wytaczy¢ telefon komorkowy

f) na sprawdzianach mozna korzysta¢ z kalkulatora (ale nie w aparacie komérkowym).

2. Formy sprawdzania osiagni¢¢ edukacyjnych uczniow:

a.0dpowiedZ ustna — przynajmniej raz w semestrze, pod wzgledem rzeczowosci, stosowania
terminologii zawodowej, umiejetnosci formutowania dhuzszych wypowiedzi; przy odpowiedzi
ustnej obowigzuje znajomo$¢ materialu z trzech ostatnich lekcji, w przypadku lekcji
powtdrzeniowych — z catego dziatu

b.Kartkéwka — obejmujace materiat z trzech ostatnich lekcji, nie wymaga wcze$niejszego
zapowiadania; obejmujgce materiat z wigkszej ilosci lekcji zapowiedziana z co najmniej
tygodniowym wyprzedzeniem

c.Sprawdzian — odpowiedzZ pisemna przeprowadzana po zakonczeniu kazdego dzialu, zapowiadany
z co najmniej z tygodniowym wyprzedzeniem

d.Praca na lekcji — oceniana jest oceng szkolng, ,,plusem” lub ,,minusem” zapisanym w zeszycie
nauczyciela, (uczen otrzymuje oceng celujaca, gdy zgromadzi pie¢ plusow, gdy uzyska ich mniej, w
koncu semestru zostajg one zamienione odpowiednio: przy czterech na ocen¢ bardzo dobra, trzech
na ocen¢ dobra, a przy dwdch na ocen¢ dostateczng, zgromadzenie przez ucznia trzech minusow
jest rownoznaczne z oceng niedostateczng)

e.Cwiczenia indywidualne i grupowe
f.Ocena pracy domowej

g.Prace dodatkowe (referaty itp.)

Sprawdziany lub inne zapowiedziane prace pisemne s3 obowigzkowe. Jezeli uczen z przyczyn
usprawiedliwionych nie mégt pisa¢ ich w wyznaczonym terminie, to powinien to uczyni¢ w
okresie dwoch tygodni od daty przeprowadzenia sprawdzianu w terminie uzgodnionym z
nauczycielem.

Nieobecno$¢  nieusprawiedliwiona lub niezaliczenie materialu w terminie powoduje
wystawienie oceny niedostatecznej

3. Wystawienie oceny Srodrocznej i rocznej oraz warunki i formy poprawy oceny

a) nauczyciel oddaje sprawdzone prace pisemne w terminie dwoch tygodni

b) uczen ma mozliwos¢ jednorazowej poprawy oceny niedostatecznej ze sprawdzianu w formie
1 terminie ustalonym z nauczycielem, mozliwo$¢ poprawy oceny nie dotyczy prac pisanych
W pOzniejszym terminie

c) w przypadku nieobecno$ci nieusprawiedliwione] na sprawdzianie uczen otrzymuje oceng
niedostateczng, ktorg moze poprawia¢ wedtug zasad pkt. b)




d) dla wszystkich chetnych ustala si¢ jeden termin poprawy sprawdzianu

e) do dziennika obok oceny uzyskanej poprzednio ze sprawdzianu wpisuje si¢ ocene
poprawiong

f) wystawienie oceny $rodrocznej i rocznej dokonywane jest na podstawie wszystkich ocen
czastkowych, przy czym wigksza wage maja oceny ze sprawdzianow, w drugiej kolejnosci sa
odpowiedzi ustne 1 kartkéwki. Pozostate oceny sa wspomagajace

g) uczen, ktéry chce otrzyma¢ wyzsza niz przewidywana roczng ocene klasyfikacyjna zdaje
przed nauczycielem sprawdzian z wiadomoS$ci 1 umiejetnosci z calego zakresu materiatu.
Ponadto uczen musi spetnia¢ nastgpujace warunki:

— by¢ obecny na wszystkich sprawdzianach lub je terminowo zaliczy¢
— mie¢ przynajmniej 90% frekwencj¢ na zajeciach

h) jezeli z przyczyn losowych uczen nie spetnia wymagan okreslonych w punkcie g) nauczyciel
moze wyrazi¢ zgode na sprawdzenie wiadomosci 1 umiejetnosci

i) uczen przystepujacy do sprawdzianu majacego na celu zmian¢ oceny rocznej otrzymuje
taka ocene roczng jaka uzyskal w wyniku tego sprawdzianu

4. Sposoby informowania uczniow.

Na pierwszej godzinie lekcyjnej uczniowie sg zapoznawani z PSO oraz z zakresem materiatu.
Wymagania na poszczegdlne oceny sa udostepniane wszystkim uczniom. Wszystkie oceny
oparte o opracowane kryteria sg jawne zarowno dla ucznia jak i jego rodzicow.

Sprawdziany 1 inne prace pisemne sg przechowywane do kofica danego roku szkolnego. Do
prac mogg mie¢ wglad rodzice w czasie zebran lub konsultacji.

Na miesigc przed klasyfikacja roczna w czasie zaje¢ edukacyjnych, nauczyciel informuje
uczniow, ktorzy sa zagrozeni oceng niedostateczng, a 2 tygodnie przed klasyfikacjg informuje o
przewidywanych ocenach rocznych.

5. Sposoby informowania rodzicéw.

O ocenach czastkowych informuje si¢ rodzicow na zebraniach rodzicielskich lub

w czasie indywidualnych spotkan z rodzicami, udostepniajgc zestawienie ocen.

O ocenach rocznych rodzice informowani sg za posrednictwem ucznidow, ktdrzy wpisuja
przewidywane oceny do dzienniczka, a rodzic potwierdza je podpisem.

6. Formy, metody i sposoby dostosowania wymagan edukacyjnych dla uczniow z
dysfunkcjami:

a. zréznicowac formy sprawdzania wiadomosci 1 umiejetnosci, w zaleznos$ci od dysfunkcji
b.zapisywac na tablicy trudne, nowe terminy i pojecia
c.podczas uczenia stosowac techniki skojarzeniowe ulatwiajace zapamigtywanie
d.wyklad omawianych na lekcji zagadnien wspomagaé tekstem pisanym ( foliogramy,
prezentacje, zdjecia)
e.w czasie wypowiedzi ustnych dyskretnie wspomagaé ucznia, dawa¢ wigcej czasu na
przypomnienie
f.mozliwo$¢ poprawiania kazdego sprawdzianu, testu, z ktorego uczen otrzymal oceng
niedostateczng
g.wydhluzenie czasu pisania prac pisemnych

7. Wymagania na oceny

a) poszczegoOlne oceny ustalane sg w zaleznosci od procentowego stopnia opanowania zakresu
tre$ci nauczania(zatacznik)

b) podstawa uzyskania pozytywnej oceny $rodrocznej i rocznej jest uczestnictwo ucznia w
minimum 50% zaje¢c



c)

w przypadku wystapienia trudnosci, wynikajacych z sytuacji losowych, w opanowaniu przez
ucznia podstawowych tresci programowych, nauczyciel wspolnie z uczniem wypracowuje
sposoby ich pokonania.

8. Kryteria ocen:

Prace pisemne s3 oceniane na podstawie liczby uzyskanych punktow wg skali:

<30% niedostateczna

30% - 34,99% niedostateczna +
35% - 39,99% dopuszczajaca -
40% - 47,99% dopuszczajaca
48% - 51,99% dopuszczajaca +
52% - 55,99% dostateczna -
56% - 64,99% dostateczna
65% - 67,99% dostateczna +
68% - 70,99% dobra -
71% - 79,99% dobra
80% - 82,99% dobra +
83% - 85,99% bardzo dobra -
86% - 91,99% bardzo dobra
92% - 93,99% bardzo dobra +

94% - 95% celujaca -

96% - 100% celujaca

b) odpowiedzi ustne

Ocene celujaca otrzymuje uczen, ktory:

w pelni opanowat zakres wiadomosci 1 umiejetnosci trzech ostatnich lekc;ji

samodzielnie formutuje problemy oraz dokonuje analizy i syntezy nowych zagadnien
bezbtednie rozumie i stosuje terminy oraz wyjasnia procesy i zjawiska

potrafi wykorzysta¢ 1 przetworzy¢ informacje zawarte w informatorach, dokumentacji
przedsigbiorstwa

samodzielnie rozwigzuje konkretne zadania zard6wno w czasie lekcji jak 1 w pracy
pozalekcyjnej,

wyraza samodzielny, krytyczny stosunek do poszczegdlnych zagadnien; potrafi
udowadnia¢ swoje zdanie, uzywajac przekonujgcej argumentacji

umiejetnie taczy wiedze z roznych przedmiotow

Ocene bardzo dobra otrzymuje uczen, ktory:

opanowat zakres wiadomosci 1 umiejetnosci trzech ostatnich lekcji

stosuje zdobytg wiedz¢ do rozwigzywania probleméw w nowych sytuacjach

zna 1 rozumie zjawiska i pojecia

sprawnie postuguje si¢ terminologia z zakresu marketingu

wykazuje duzg samodzielnos$¢ 1 bez pomocy nauczyciela korzysta z réznych zrodet wiedzy
rozwiazuje zadania dodatkowe

potrafi poprawnie rozumowac¢ w kategoriach przyczynowo-skutkowych,

jest aktywny na lekcjach



Dobra oceng otrzymuje uczen, ktory:

— W znacznym stopniu opanowat zakres wiadomosci 1 umiej¢tnosci trzech ostatnich lekcji

— poprawnie stosuje wiadomosci i umiejetnosci potrzebne do samodzielnego rozwigzywania
typowych problemow

— potrafi rozwigza¢ niektore zadania dodatkowe

— poprawnie rozumuje w kategoriach przyczynowo-skutkowych
— potrafi wykorzysta¢ wiedz¢ w sytuacjach typowych

Ocene dostateczng otrzymuje uczen, ktory:

— opanowal czg$ciowo zakres wiadomosci 1 umiejetnosci trzech ostatnich lekcji

— korzysta z pomoca nauczyciela ze zrodet wiedzy

— z pomocg nauczyciela poprawnie stosuje wiadomos$ci 1 umiejetnosci przy rozwigzywaniu
typowych probleméw

— posiada wyrywkowa i fragmentaryczng wiedz¢ z zakresu podstaw marketingu,

opanowat podstawowe fakty i pojecia pozwalajace mu na rozumienie najwazniejszych
zagadnien

Ocene dopuszczajgca otrzymuje uczen, ktory:

— ma braki w opanowaniu wiadomosci 1 umiejetnosci ostatnich trzech lekcji

— z pomoca nauczyciela rozwigzuje typowe zadania praktyczne o niewielkim stopniu
trudnosci

— jest bierny na lekcjach, ale motywowany jest w stanie przy pomocy nauczyciela
wykonywaé proste zadania wymagajace zastosowania podstawowych umiejetnosci,
ktore umozliwiaja edukacje na nastgpnym etapie ksztalcenia

Ocenge niedostateczng otrzymuje uczen, ktory:

— nie opanowatl niezbednych do dalszej nauki wiadomos$ci 1 umiejetnosci z trzech ostatniej
lekcji

— nie zna podstawowych poje¢ zwigzanych z marketingiem

— nie stosuje podstawowej terminologii z marketingu

— nie potrafi nawet z pomocg rozwigzywac prostych problemow

— nie potrafi korzysta¢ ze zrédetl informacji

— nie podejmuje prob rozwigzywania zadan, nawet przy pomocy nauczyciela,

-posiada braki uniemozliwiajace edukacj¢ na nastgpnym etapie ksztalcenia.

Uczen, ktory otrzymat §rodroczng klasyfikacyjng, ocen¢ niedostateczna musi uzupetni¢ poziom
wiedzy 1 umiejetnosci do konca marca danego roku szkolnego.






